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INTEGRITETSPOLICY

Din integritet ar viktig for oss pa C Finance AB ("C Finance”). Darfor har vi pa C
Finance upprattat en integritetspolicy som beskriver hur vi behandlar dina
personuppgifter. Integritetspolicyn beskriver aven vilka rattigheter du har gentemot
oss och hur du kan utéva dem.

Vid fragor avseende integritet, dataskydd eller personuppgifter, vanligen skicka e-
post till info@cfinance.se

1. Om C Finance

C Finance erbjuder krediter till kunder inom Sverige genom bifirmorna
Meddelandelan Sverige och FlexLimit.

Vi pa C Finance férbinder oss genom denna integritetspolicy att respektera och
skydda dina personuppgifter och din personliga integritet i enlighet med gallande
lagstiftning, branschregler och andra relevanta normer.

2.  Om var behandling av personuppgifter
2.1. Vad ar en personuppgift?

En personuppgift ar information som kan hanféras till dig som person. Med detta
menar vi bla. ditt namn, din hemadress, ditt telefonnummer, e-postadress,
kontouppgifter, cookies m.m. En personuppgift ar alltsa varje uppgift som nagon
direkt eller indirekt kan identifiera dig med.

De personuppgifter som vi behandlar &r namn, personnummer, e-postadress,
bostadsadress, telefonnummer, inkomst, information om hushallet, kontouppgifter,
samt i vissa fall 6vrig information som du delat med dig.

2.2. Vad ar en behandling av personuppgifter?

Med behandling av personuppgifter menar vi i denna Integritetspolicy allt som vi goér
med dina personuppgifter. Detta innebar bland annat att vi samlar in informationen,
registrerar den i vara system, utbetalning av lan m.m., men aven att vi
lagrar/arkiverar och gallrar i informationen.

2.3. Vilka personer berors?

C Finance behandlar personuppgifter om Lantagare.
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2.4. Hur samlar vi in dina personuppgifter?
| huvudsak samlar vi in uppgifter direkt fran dig.

| vissa fall samlar vi in informationen fran externa parter. Vi inhamtar uppgifter fran
CreditSafe AB och Instantor AB.

2.5. Varfor behandlar vi personuppgifter?

Orsaken till att vi behandlar personuppgifter om dig ar framférallt fér att fullgéra
laneavtalet med dig samt for att fullgora en for C Finance rattslig forpliktelse.

Dina personuppgifter kan komma att behandlas fér att férbattra C Finance men aven
till fér marknadsféringssyfte, férutsatt att du givit ditt samtycke for detta.

C Finance behandlar dina personuppgifter for automatiskt beslutfattande. Detta gor
vi for att snabbt och sakert besluta samt leverera ratt laneprodukt.

2.6. Varfor ar behandlingen nédvandig?

Vi har identifierat en laglig grund foér alla behandlingar vi utfér. Vi behandlar
personuppgifter i féljande fall:

e Samtycke — da du samtyckt till behandlingen (du kan alltid aterkalla ett givet

samtycke).
e Avtal — for att fullgora ett avtal som du har ingatt med oss.
o Rattslig forpliktelse — Konsumentkreditlagen, bokféringslagen och

penningtvattslagen staller i vissa fall krav pa oss att behandla
personuppgifter. | dessa fall behandlar vi personuppgifter da det finns legala
krav pa oss att gora sa.

e Intresseavvagning — | vissa situationer har vi gjort en intresseavvagning av
behandlingen av personuppgifter da vi har bedomt att vart intresse av
behandlingen av personuppgifterna vager tyngre an ditt integritetsintresse.

2.7. Vemlvilka delar vi dina personuppgifter med?

Vi pa C Finance ar restriktiva i att dela dina personuppgifter till externa parter. Inom
C Finance-koncernen delar vi dock informationen i de fall det beddéms nédvandigt.

Dina personuppgifter kan komma att 6verlatas till tredje part da berattigade
myndigheter s& kraver samt till den tredje part som handlagger kreditupplysning
samt fakturerings- och indrivningsarenden. Sjalvklart behandlas dina
personuppgifter konfidentiellt.
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3. Hur lange behaller vi dina personuppgifter?

Hur lange vi behaller personuppgifter varierar mellan de olika behandlingarna. Vi
behaller inte personuppgifterna langre an vad som ar noédvandigt for respektive
behandling. Lagringstiden baseras i flertalet fall pa lagstadgade lagringstider. Nedan
foljer hur lange vi sparar dina personuppgifter for:

e Fakturerings- och betalningsdndamal, som en del av bokféringsunderlag
sparar vi dina personuppgifter i sju (7) ar efter det att underlaget skapades.

e Direktmarkandsféringsdndamal sparar vi dina personuppgifter i 12 manader
efter det att avtalsforhallandet har upphort.

e Penningtvattsdndamal sparar vi dina personuppgifter i fem (5) ar efter att
transaktionen har skett.

o Att fullgéra skyldighet enligt lag eller annan férfattning, myndighetsféreskrift,
beslut, begaran eller riktlinjer sparar vi dina personuppgifter sa lange som i
lagen anges.

4, Sakerhet

Vi ar mana om att information om dig inte sprids till obehdriga och jobbar darfér
kontinuerligt med sakerhet. Vi har vidtagit lampliga tekniska och organisatoriska
sakerhetsatgarder for att skydda dina personuppgifter mot bl.a. forlust och obehorig
atkomst.

5. Dina rattigheter gentemot oss

Behandling av personuppgifter ska alltid ske enligt gallande lag. Den lag som galler
ar den sa kallade dataskyddsférordningen, en europeisk forordning som géller inom
hela EU. Dataskyddsreformen ger dig foljande rattigheter:

Ratt till information Du har ratt att fa information om nar dina personuppgifter
behandlas. Du ska fa denna information bade nar uppgifterna samlas in och om du
begar det. Vi tillhandahaller denna information kostnadsfritt vid begaran.

Ratt till rattelse Vi vill sjalvklart att den information vi har om dig ar korrekt. Om nagon
uppgift blivit felaktig har du ratt att fa felaktig eller icke-komplett information om dig
korrigerad.

Ratt att bli raderad | flertalet fall baserar vi vara behandlingar pa tvingande regler i
lag. Ratten att radera information ar darfor nagot begransad.
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| féljande fall har du ratt att fa information om dig raderad:

- Personuppgifterna ar inte langre nédvandiga for de andamal for vilka vi
samlat in dem eller pa annat satt behandlats.

- Om du aterkallar ett samtycke som du gett oss och behandlingen enbart
grundar sig pa detta samtycke.

- Om var grund fér behandlingen ar en intresseavvagning och du invander mot
denna behandling och dina skal vager tyngre an de skal vi har for
behandlingen.

- Om vi behandlar personuppgifterna pa nagot olagligt satt.

- Om lag eller annan forfattning kraver att vi raderar personuppgifterna.

Réatt till begransning av behandling Du har ratt att i vissa fall krava att behandlingen
av dina personuppgifter begransas for att i framtiden endast behandlas for vissa
avgransade syften.

Ratt att gbéra invdndningar Du har ratt att invdnda mot var behandling av dina
personuppgifter. Du kan t ex alltid invanda mot att dina personuppgifter anvands for
direkt marknadsféring. Vid en sadan invandning har vi ingen ratt att skicka ut direkt
marknadsfoéring till dig.

Ratt till dataportabilitet Du har ratt att be oss tillhandahalla den information vi har om
dig i ett strukturerat maskinlasbart format och fa& denna information 6verford till en
annan personuppgiftsansvarig. For att detta ska vara mojligt ska behandlingen
grunda sig pa ett samtycke fran dig eller pa avtal, alternativt att behandlingen ar
automatiserad.

6. Kontaktuppgifter

Vi pa C Finance ansvarar for de behandlingar vi goér, d.v.s. vi ar
personuppgiftsansvariga och ansvarar for att félja dataskyddsférordningen.

Om du har nagra fragor om vart arbete med dina personuppgifter, eller om du vill fa
information om vilka personuppgifter vi behandlar om dig, personuppgifter rattade
eller raderade ber vi dig att kontakta oss genom att skicka e-post till
info@cfinance.se

Om du anser att vi har behandlat dina personuppgifter i strid med
dataskyddsférordningen kan du kontakta Integritetsskyddsmyndigheten.
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